Regulamin
Regulamin REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGQO https://www.swietoszek.pl
I. Definicje Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg:

1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebgdgca osoba prawna, ktérej przepisy
szczegblne przyznajg zdolno$¢ prawng, ktéra dokonuje Zaméwienia w ramach Sklepu;

2. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

3. Regulamin — niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach sklepu internetowego
https://www .swietoszek.pl;

4. Sklep internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod adresem https://www .swietoszek.pl, za
posrednictwem ktérego Klient moze w szczegdélnosci sktada¢ Zamdwienia;

5. Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

6. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towar6w w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomigdzy MIDI
EGZOTIK HIERONIM PIOTROWSKI a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego
Sklepu;

7. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.
827);

8. Ustawa o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

9. Zamoéwienie — o§wiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,
okreSlajace w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.

II. Postanowienia ogdlne

2.1. Niniejszy Regulamin okreSla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod
adresem https://www swietoszek.pl

2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8§ Ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

2.3. Sklep internetowy, dziatajacy pod adresem https://www.swietoszek.pl prowadzony jest przez firme¢ MIDI
EGZOTIK HIERONIM PIOTROWSKI Bolestawa Limanowskiego 2 02-943 Warszawa, Polska , zwang dalej
»dprzedawcy”.

2 4. Niniejszy Regulamin okre§la w szczegdlnoSci [w zaleznoSci od dostgpnych mozliwosci]:
a) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego;

b) warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktéw dostepnych w ramach sklepu
internetowego;

¢) warunki i zasady sktadania drogg elektroniczng Zamdéwienn w ramach sklepu internetowego;

d) zasady zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug Swiadczonych w ramach Sklepu
Internetowego.



2.5. Korzystanie ze sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:

a) Internet Explorer w wersji MSIE 8 .x lub nowszej,
b) Firefox w wersji 7.x lub nowszej,

¢) Chrome 15 x,

d) minimalna rozdzielczo$¢ ekranu 1024 x 768 pikseli.

2.6. W celu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wiasnym zakresie uzyskac dostgp do
stanowiska komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostepem do Internetu.

2.7.Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa MIDI EGZOTIK HIERONIM zastrzega sobie mozliwo$¢
ograniczenia §wiadczenia ustug za poSrednictwem Sklepu internetowego do 0séb, ktére ukoniczyly wiek 18 lat.
W takim przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni.

2.8. Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za poSrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu www.swietoszek.pl oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk.

2.9. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczeg6lnoSci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego.

II1. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego
3.1. Warunkiem rozpoczgcia korzystania ze Sklepu internetowego jest rejestracja w jego ramach.

3.2. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostgpnianego na
jednej ze stron Sklepu.

3.3. Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tre§¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych
oznaczonych jako obowigzkowe.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejS¢ na strone
internetowg www.swietoszek.pl, dokona¢ wyboru dostgpnych towaréw, podejmujac kolejne czynnoSci
techniczne w oparciu o wy§wietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

4.2. Wybér zamawianych Towaréw przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka. 4.3. W
trakcie skfadania Zamoéwienia — do momentu nacisniecia przycisku ,,Zamawiam” — Klient ma mozliwo§¢
modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowacé si¢
wySwietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

4.4.Po podaniu przez Klienta korzystajacego ze Sklepu internetowego wszystkich niezbednych danych,
wySwietlone zostanie podsumowanie ztozonego Zamoéwienia. Podsumowanie zlozonego Zamdéwienia bedzie
zawiera¢ informacje dotyczace:

a) przedmiotu zamdéwienia,

b) jednostkowej oraz facznej ceny zamawianych produktéw lub ustug, w tym kosztéw dostawy oraz
dodatkowych kosztéw (jesli wystepuja),

¢) wybranej metody platnosci,



d) wybranego sposobu dostawy,
e) czasu dostawy,

4.5. W celu wystania Zamdwienia konieczne jest dokonanie akceptaciji treSci Regulaminu, podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz naciSnigcie przycisku ,,Zamawiam z obowigzkiem zaplaty”.

4.6. Wystanie przez Klienta Zaméwienia stanowi o§wiadczenie woli zawarcia z MIDI EGZOTIK HIERONIM
PIOTROWSKI

. Umowy sprzedazy, zgodnie z treScig Regulaminu. 1

4.7. Po ztozeniu Zamoéwienia, Klient otrzymuje wiadomoS¢ e-mail zatytutowana [...], zawierajaca ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamdwienia.

4.8. Umowe traktuje si¢ za zawarta z momentem otrzymania przez Klienta wiadomoSci e-mail, o ktérej mowa
powyzej.

4.9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.
V. Dostawa

5.1. Dostawa Towardéw jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres wskazany
przez Klienta w trakcie skfadania Zamodwienia.

5.2. Dostawa zaméwionych Towaréw odbywa si¢ paczka pocztow3.
Koszty dostawy na terenie Polski wynosza:
a) darmowy

5.3. Termin realizacji dostawy wynosi od 1 do 7 dni roboczych liczac od dnia wystania przez Klienta
Zamdéwienia.

5.4. Klienci moga uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za poSrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu https://www.swietoszek.pl oraz pobraé go i sporzadzi¢ jego
wydruk.

VI. Ceny i metody ptatnoSci

6.1. Ceny Towaréw podawane sg w ztotych polskich i zawieraja wszystkie sktadniki.
6.2. Klient ma mozliwoS$¢ uiszczenia ceny:

a) systemem ptatnosci PayU

b) tzw. szybkim przelewem bankowym — przy sktadaniu.

c) kartg platnicza

* Visa

* Visa Electron

* Mastercard



* MasterCard Electronic

* Maestro

d) Blik

VII. Prawo odstgpienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Paistwo w posiadanie
rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy
Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas

MIDI EGZOTIK HIERONIM PIOTROWSKI Bolestawa Limanowskiego 2 02-943 Warszawa, Polska
e-mail: kontakt@swietoszek.pl

O swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o§wiadczenia (na przyktad pismo
wyslane pocztg lub pocztg elektroniczng). Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
wystali Pafstwo informacj¢ dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy. Skutki odstgpienia od umowy W przypadku odstgpienia od
niniejszej umowy zwracamy Panstwu otrzymane od Pafistwa platnoSci za produkty, (z wyjatkiem kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Pafistwa sposobu dostarczenia zamdwienia), niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pdZniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatno$ci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraZnie zgodziliScie si¢ Panstwo
na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa Pafistwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania zwrotu towru.
Beda Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadaja Pafistwo tylko za zmniejszenie wartoSci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposob inny niz
byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

VIII. Reklamacje dotyczace Towaréw

8.1. MIDI EGZOTIK HIERONIM PIOTROWSKI jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedacego
konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, z tytutu rekojmi za wady w zakresie okre§lonym w
Kodeksie Cywilnym

8.2. Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie niniejszego
Regulaminu, nalezy kierowac¢ na adres kontakt@swietoszek.pl zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia kazdej
reklamacji w terminie do 14 dni (jesli do reklamacji zostanie dotagczony dowdd zakupu), a gdyby to nie byto
mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

IX.Dane osobowe w Sklepie internetowym

9.1 Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu internetowego jest
Sprzedawca.

9.2 Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za poSrednictwem Sklepu internetowego zbierane sg
w celu realizacji Umowy Sprzedazy, a jezeli Klient wyrazi na to zgode - takze w celu marketingowym.

9.3 Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego moga by¢: W przypadku Klienta, ktéry
korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu dostawy przesytka pocztowa. Administrator udostgpnia zebrane



dane osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi realizujacemu przesyiki na zlecenie
Administratora.

9.4 W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub kartg
ptatnicza Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta, wybranemu podmiotowi obstugujacemu
powyzsze platnoSci w Sklepie internetowym.

9.5. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

9.6 Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w Regulaminie danych
osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwoSci zawarcia tejze umowy.

X. Postanowienia koncowe
10.1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

10.2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest:
zmiany przepisOw prawa, zmiany sposobow platnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na
realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie Sprzedawca poinformuje Klienta z co
najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.

10.4. Klient ma prawo skorzystaé z pozasagdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczef.
W tym celu moze ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



